
(세정과)

차질 없는 지방세수 확보

□ 사업개요

(단위 : 백만원 / %)

구 분

징수목표액 및 징수현황 
징수목표 달성율

(추경목표)
3회 추경목표 당초목표 징수액

(‘08.10.31. 현재)

계 525,125 513,125 530,222 100.9

도 세 257,835 257,835 285,015 110.5

시 세 267,290 255,290 245,207 91.7

 ※ 부과대비 징수율 전년동기 대비 2.6% 상승(10.31 현재)

    ꋻ2008년 부과대비 징수율 : 87.4%(부과액 606,712백만원, 징수액 530,222백만원)

    ꋻ2007년 부과대비 징수율 : 84.8%(부과액 591,543백만원, 징수액 501,591백만원)

□ 추진실적

  ○ 세수추계 및 분석 

     ․ 분기별 세수추계 실시 : 3회(4, 6, 8월)

     ․ 징수목표 상향 조정 : 12,000백만원(시세 12,000백만원)

        - 도세 : 10월말 현재 목표액 초과 달성(목표액 도에서 결정)

        - 시세 : 국세(소득세) 증가에 따른 소득할 주민세 증가 등

  ○ 세정업무 지도점검 실시 : 2회(3, 8월)

     ․ 도 지도점검 : 3월(지방세 전 분야에 대한 지도점검)

     ․ 자체 지도점검 : 8월(재산세 과세자료 정비실태 점검)

  ○ 성실납세자 우대시책 실시

     ․ 성실납세자 선정대상 : 26,863명(최근 3년간 시세납부액이 1백만원 

이상이면서 체납사실이 없는 납세자)



     ․ 우대 내용 : 신용등급 향상 및 금융우대 혜택 부여

        - 한국신용평가(주)를 통한 신용점수 상향 조치

        - 농협중앙회를 통한 여․수신 금리인하 등(여신 0.2, 수신 0.1%)

  ○ 세무공무원 연찬회 등 실시

     ․ 조직력 향상을 위한 워크숍 실시 : 1회(4월)

     ․ 분야별 연찬회 실시 : 2회(9월 세무조사, 11월 부과 및 징수 분야)

     ․ 학습동아리 운영 : 세무조사 및 체납세 징수 분야(매월 1회)

  ○ 고지서 제작 및 송달제도 개선을 통한 징수율 제고

     ․ 우체국을 통한 고지서 제작 및 발송 일원화 체제 전면 추진

     ․ 통․반장을 통한 반송고지서 직접교부 실시 : 8,369건

  ○ 세정운영 평가 및 시상

     ․ 평   가 : 5월(평가결과 : 최우수 소사구, 우수 원미구, 장려 오정구)

     ․ 시   상 : 6백만원(소사구 3, 원미구 2, 오정구 1)

□  향후계획

  ○ 현년도분 징수목표율(96.5%) 달성을 위한 총력징수 체제 운영 : 3개월

     ․ 운영기간 : 2008. 12. 1. ~ 연도폐쇄기

□  추진성과

  ○ 생산적인 세정운영으로 자주재원 확충

  ○ 효율적인 징수시스템 운영으로 징수목표액 달성



세외수입의 안정적 확충

□ 사업개요
(단위 : 백만원/%)

구 분
징수목표액 및 징수현황 징수비율

(추경목표)3회 추경목표 당초목표 징수액
(2008. 10. 31. 현재)

계 267,659 137,378 233,333 87.2

경상적 세외수입 46,727 39,608 43,324 92.7

임시적 세외수입 220,932 97,770 190,009 86.0

 ※ 징수목표(추경) 증가요인

    ꋻ경상적 세외수입 : 이자수입 및 도세 징수교부금 증가  

    ꋻ임시적 세외수입 : 기금전입금(영상문화단지토지매입비), 도로개설공사 정산금 등 증가

□ 추진실적

  ○ 세외수입 체납액 징수

     ․ 체납액 정리현황(2008. 10. 31. 현재) : 2,857백만원

     ․「통합체납정보시스템」확대 시행 : 주․정차위반과태료 연계

     ․ 체납액 징수대책 보고회 개최 : 1회(7월)

    ․ 가상계좌제도 도입으로 납부편의 제공 : 11월중 완료

     ․ 세외수입 추진실적 평가 : 11월중

        ⇒ 우수부서 시상(시상금 5백만원), 유공공무원 표창 

  ○ 효율적인 자금 관리

     ․ 고금리 상품 예치 : 이자수익 11,398백만원(2008. 10. 31. 현재)

     ․ 1억 이상의 사업예산 지출 시 사전 협조 : 시 본청 → 구청으로 확대

     ․ 공공예금 휴면계좌 일제정리 : 3,799천원 세입 조치 

  ○ 세외수입 증대 

     ․ 부천시 복사골카드 및 부천사랑 카드 기금 조성 : 73백만원(10. 31. 현재)

     ․ 수수료․사용료 현실화 추진 : 40개 종목(신설 26, 요율변경 14)

□ 향후계획

  ○ 하반기 체납액 징수대책 보고회 개최 : 2008. 12월

  ○ 체납액 장수를 위한 총력체제 운영 : 2008. 12. 1. ~ 2009. 2. 28.

□ 추진성과

  ○ 세외수입의 안정적 확보로 건전재정 도모



지방세 체납액 효율적 징수

□  사업개요

  ○ ‘08년 이월 체납액 : 61,524백만원

  ○ 체납액 징수목표  : 17,500백만원(이월 체납액의 28%)

□  추진실적

  ○ 체납액 징수 현황(2008. 10. 31. 현재)

     ․ 징수액 13,413백만원(징수목표액의 76.6%)

  ○ 책임징수제 추진실적

     ․ 지정내역 : 시․구 세무부서 전 직원 134명 28,416백만원

     ․ 징수실적 : 2,800백만원

  ○ 통합 체납정보시스템 운영

     ․ 징수실적 : 81개 부서 1,441백만원 징수

     ․ 실적우수자 인센티브 부여 : 20명(국내연수)

  ○ 압류재산 공매처분

     ․ 공매가능 물건 공매예고 : 1,821건 5,068백만원

     ․ 공매처분 : 152건 2,872백만원

        - 부동산 : 67건 2,329백만원    - 자동차 : 85대 543백만원

  ○ 체납자에 대한 행․재정 규제 강화

     ․ 관허사업제한, 신용정보제한, 명단공개 : 502건 21,374백만원

     ․ 부동산, 차량, 예금, 카드매출금, 급여압류 : 788건 14,773백만원

     ․ 공탁금 압류 : 119건 2,423백만원

  ○ 징수불가능 체납액 결손처분 및 사후관리

     ․ 무재산, 행불 등 징수불능 건 결손처분 : 9건 5백만원

     ․ 시간제계약직 징수 실적 : 737건 180백만원(2명)

□ 향후계획

  ○ 체납액 징수를 위한 총력 체제 운영

     ․ 기  간 : 2008. 12. 1. ~ 2009. 2. 28.(연도폐쇄기)

     ․ 체납액 징수목표 달성, 책임징수제 강화

□  추진성과

  ○ 다양한 징수기법으로 효율적 체납액 징수

  ○ 강력한 징수활동을 통한 공평과세 실현



납세편의시책 확대 및 내실 운영

□ 사업개요

  ○ 납세편의 제도 이용률 증대

     ․ 전체 납부건수의 20% 이상 달성(2007년 15%)

  ○ 지방세『가상계좌 납부시스템』도입

  ○ 지방세 고지서『전자송달제』추진

□ 추진실적

  ○ 납세편의시책 이용률 증대

    ․ 납세편의시책 이용건수(2008. 10. 31. 현재) : 413,824건

       - 전체 납부건수 : 1,388,670건(납부건수의 29.8%)

    ․ 편의시책 이용납세자에 대한 보상점수 부여 및 지급

       - 보상금 지급 : 11명, 60천원

       - 납세자별 보상점수 표기 송달 : 337,887건(균등할 주민세)

  ○ 성실납세의 다양한 납세홍보

     ․「알기 쉬운 지방세 안내」책자 배부 및 기업체 우송 : 5,000부

       - 다양한 납세편의시책 및 세목별 납부 안내 

     ․ 납기 내 징수율 제고를 위한 집중 홍보 : 지역 언론 등

  ○ 지방세「가상계좌 납부제」도입․운영

     ․ 도입시기 : 2008. 4월

     ․ 이용실적 : 117,570건 17,194백만원 납부(2008. 10. 31. 현재)

     ․ 1인 1평생계좌를 부여하여 시간․장소에 구애 없이 납부 가능

□ 향후계획

  ○ 지방세 고지서「전자송달제」본격 시행

     ․ 지방세 고지서를 납세자의 이메일주소로 고지

     ․ 2008년 12월부터 시행예정(행정자치부 추진일정과 병행 추진)

□ 추진성과

  ○ 선진세정 시스템 구축으로 지방세 징수율 제고

  ○ 적기의 다양한 홍보로 성실납세 분위기 조성




