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일 반 현 황

□ 조  직 :  10과 48팀 20동

(2015. 10. 31. 현재)

원 미 구

행 정 지 원 과 민 원 지 적 과 세 무 1 과 세 무 2 과 경 제 교 통 과

총 무 팀 민 원 행 정 팀 세 무 행 정 팀 세 원 관 리 팀 상 공 팀

문 화 공 보 팀 가족관계등록팀 체 납 관 리 팀 취 득 세 1 팀 주정차행정팀

기 획 예 산 팀 지 적 정 보 팀 체 납 징 수 팀 취 득 세 2 팀 주정차지도1팀

주 민 자 치 팀 지 적 관 리 팀 자 동 차 세 팀 과 표 평 가 팀 주정차지도2팀

경 리 팀 부동산관리팀 지방소득세1팀 재 산 세 1 팀 녹 지 농 정 팀

통 신 전 산 팀 지방소득세2팀 재 산 세 2 팀

환 경 보 호 과 생 활 위 생 과 건 설 과 건 축 과 가 로 정 비 과

환 경 보 호 팀 생 활 위 생 팀 건 설 행 정 팀 건 축 허 가 팀 가로정비1팀

환 경 지 도 팀 위 생 허 가 팀 도 로 관 리 팀 건 축 지 도 팀 가로정비2팀

청 소 팀 식 품 안 전 팀 보 도 관 리 팀 건축물정보팀 광고물관리팀

재 활 용 팀 민방위재난관리팀 부설주차장팀 광고물정비팀

하 수 팀

20개동 주민센터



- 4 -

□ 인  원 : 498명(현원 : 492명)

(단위 : 명)

과  별 계
일  반  직

4급 5급 6급 7급 8급 9급

계
정원 498 1 30 90 119 135 123

현원 492 1 29 103 168 101 90

행 정 지 원 과
정원 40 1 1 7 17 6 8

현원 38 1 1 8 19 9

민 원 지 적 과
정원 26 1 6 3 8 8

현원 26 1 8 8 6 3

세 무 1 과
정원 28 1 6 8 10 3

현원 28 1 8 12 4 3

세 무 2 과
정원 22 1 6 7 7 1

현원 22 1 7 9 4 1

경 제 교 통 과
정원 31 1 5 8 4 13

현원 30 1 7 13 9 1

환 경 보 호 과
정원 20 1 4 6 6 3

현원 20 1 4 8 6 1

생 활 위 생 과
정원 19 1 3 3 10 2

현원 19 1 5 6 5 2

건 설 과
정원 31 1 5 6 12 7

현원 29 1 6 14 4 4

건 축 과
정원 19 1 4 6 6 2

현원 19 1 5 5 3 5

가 로 정 비 과
정원 25 1 4 5 5 10

현원 24 1 4 11 8

동 주 민 센 터
정원 237 20 40 50 61 66

현원 237 20 41 63 43 70

※ 결원 6명 : 행정지원과 2명, 경제교통과 1명, 건설과 2명, 가로정비과 1명



- 5 -

□ 2015년 예산현황(추경 포함)
(단위 : 억원, %)

연도별

부서명

2015년
예산액

2014년
최종 예산액

증감액
증감률
(%)

비  고

합   계 280.5 240.4 40.1 16.7

행정지원과 51.6 44.3 7.3 16.5

민원지적과 2.4 2.4 0 0

세 무 1 과 4.9 5.3 △0.4 △7.5

세 무 2 과 3.7  3.8 △0.1 △2.6

경제교통과 40 37 3 8.1

환경보호과
(2015년 신설) 27

(※환경위생과)
37

△9 △24.3
생활위생과

(2015년 신설) 1

건  설  과 101 63 38 60.3

건  축  과 1.3 2.6 △1.3 △50

가로정비과
(2015년 신설) 5.4 - 5.4 100

동주민센터 42.2 45 △2.8 △6.2

□ 2015년 주요사업 현황
(단위 : 억원)

연번 사   업   명 예산액 주 요 내 용 비고

계 53

1 도로유지 및 시설물 정비 12
·관내 도로 노후화로 인한 
  시설물 정비

2
원미로보도(개구리
주차장) 개선공사

11
·원도심 정비사업의 일환으로 
  노후된 보도를 개선

3 신흥고가교 보수공사 9.5
·노후교량 성능개선사업비
  (2013년 정밀안전진단 결과)

4 역곡2동 주민센터 증축 9.5 ·주민센터 공간 확충 위한 증축

5
중동 먹자거리 
활성화사업

6 ·상업지역 내 보행자도로 정비

6
신구도시 균형발전을 위한
도시기반시설 정비공사

5
·뉴타운 지구지정 해제 지역에 
  대한 기반시설 정비
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민원지적과

□ 주요업무 추진실적

  ○ 고품격, 뉴센스(New Sense) 지적행정서비스 제공  9

  ○ 건전하고 투명한 Safe 부동산 중개사무소 운영 10

  ○ 고객중심의 토지가격 내실화 11

  ○ 바뀐 지번 찾기 웹 서비스 구축 12
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고품격, 뉴센스(New Sense) 지적행정 서비스 제공

◇ 다양하고 신속한 정보를 요구하는 지적민원 맞춤 서비스 제공

◇ 민원인의 재산관리 편리성을 도모하기 위한 서비스 제공

□ 사업개요

  ❍ 지적민원 논-스톱(Non-Stop) 서비스 시행

  ❍ 다양한 맞춤 정보 및 이메일 서비스 제공

  ❍ 민원인의 재산관리 편리성을 도모하기 위한 서비스 제공

□ 추진실적

  ❍ 지적민원 논스톱(Non-Stop) 서비스 시행

    ∙ 분할측량성과도 교부 시 토지이동신청서 작성 교부  46건

  ❍ 다양한 맞춤 정보 및 이메일 서비스 제공

    ∙ 토지이동 처리결과 이메일 서비스 자료 제공  150건

    ∙ 지적측량 의뢰자에게 토지공시현황 5종 자료 제공  46건

  ❍ 민원인의 재산관리 편리성을 도모하기 위한 서비스 제공

    ∙ 세계측지계 좌표변환 사업 추진 완료  4,289필지

    ∙ 공유토지분할 개시결정  3건(중동1104번지 외 2필지)

    ∙ 지목변경 대상토지 신청서, 안내문 발송 및 지적공부 정리  18필지

    ∙ 지적재조사사업 추진  토지소유자 동의서 징구 중

      - 역곡동 24-1번지 일대 42필지(구로구 온수산업단지 경계지역)

      - 실시계획 수립 및 주민설명회 개최

□ 향후계획

  ❍ 고품격, 뉴센스 지적행정 서비스 및 다양한 맞춤정보 제공 연 중

  ❍ 공유토지분할 및 지적재조사사업 지속실시 연 중
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건전하고 투명한 safe 부동산 중개사무소 운영

◇ 개업공인중개사에 대한 교육 및 점검과 지도·단속으로 위법하고 

불공정한 중개행위를 예방하고 근절하여 시민의 재산권 보호 및 

안전한 부동산 거래질서 확립

□ 사업개요

  ❍ 개업공인중개사 교육 실시로 자질 향상

  ❍ 정기·수시 지도단속을 통한 불법중개행위 근절

  ❍「QR코드」부착으로 중개사무소 정보 제공

□ 추진실적

  ❍ 개업공인중개사 교육실시  분기 1회

    ∙ 교육실시 횟수/인원 : 3회/88명

    ∙ 교육참여 대상 : 신규개업공인중개사 및 소속공인중개사

  ❍ 정기·수시 지도단속 강화  연중

    ∙ 정기(수시) 지도단속 : 연2회(중개업관련 민원처리시 수시)

    ∙ 명예 지도단속위원 위촉(인원/위촉일) : 37명/2015. 5. 26일

    ∙ 점검결과 : 968개소중 26개소 행정처분

                 (등록취소 3개소, 업무정지 12개소, 기타 11개소)

  ❍ 「QR코드」부착으로 중개사무소 정보 제공  연중

    ∙ 홍보 및 부착동의서 징구 : 904개소(968개소중 93.3%)

□ 향후계획

  ❍ 개업공인중개사 교육실시  2015. 4분기(12월중)

    ∙ 교육대상 : 개업 및 소속공인중개사 50명(예정)

  ❍ 정기·수시 지도단속 강화  2015. 10월 ~ 12월중

    ∙ 정부합동단속(11월 중) 및 민원야기 중개업소등

  ❍ 「QR코드」부착 추진  2015. 12월

    ∙ 부착시 동의서 미징구 64개소에 대한 동의서징구 병행
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고객중심의 토지가격 내실화

◇ 국세 및 지방세 기준의 개별공시지가를 조사·결정함에 있어 

전문성있는 가격조사와 고객중심의 의견청취로 투명한 지가행정 실현

□ 사업개요

  ❍ 기 준 일 : 1월1일 기준(24,390필지) / 7월1일 기준(120필지) (연2회 조사)

  ❍ 조사대상 : 24,510필지 (표준지 588필지 제외)

□ 추진실적

  ❍ 개별공시지가 정확도 향상

    ∙ 토지특성 항목 정밀 전수조사 실시 : 2회

      - 2015. 1. ~ 7. (1.1기준), 2015. 6. ~ 12. (7.1기준)

    ∙ 평가사 정밀검증 확대운영(산정지가 검증) : 2회 

      - 2015. 3. ~ 4. (1.1기준), 2015. 8. ~ 9. (7.1기준)

    ∙ 지가조사원 전문성 및 역량강화 실무교육 실시 : 2회(2015. 1월 및 7월)

  ❍ 토지가격 투명성 및 공정성 확보

    ∙ 감정평가사의 현장상담제 확대운영실시 : 2015. 4. ~ 10. 

    ∙ 감정평가사 구별 교체 검증실시 : 2회

      - 2015. 4. ~ 6. (1.1기준), 2015. 7. ~ 8.(7.1기준)

  ❍ 고객 중심의 열람 및 홍보

    ∙ 정기(수시) 개별공시지가 결정 ‧ 공시 : 2회 

      - 2015. 5. 29. (1.1기준), 2015. 10. 30.(7.1기준)

    ∙ 홈페이지, 지역신문, 전광판, 배너 등 다양한 홍보실시 : 2015. 4. ~ 10. 

    ∙ 지가현황도면의 동 주민센터(20개동) 열람서비스 제공

□ 향후계획

  ❍ 2015. 7. 1기준 개별공시지가 이의신청지가에 대한 검증처리  2015. 11.~ 12.
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특수시책

바뀐 지번 찾기 웹 서비스 구축

◇ 행정구역변경 및 각종 토지개발사업 등으로 지번이 바뀌었으나 

종전지번을 알지 못해 불편을 겪는 민원을 위해

◇ 바뀐 지번에 대한 DB화 후 웹 서비스를 구축하여 홈페이지에 

게시함으로써 누구라도 쉽게 종전 지번을 알 수 있도록 하고자 함

□ 사업개요 

  ❍ 기    간 : 2015. 1. ~ 12.

  ❍ 건    수 : 26,000건 (지번변경 대상지역)

  ❍ 추진목표

    ∙ 수작업으로 관리하고 있는 지번변경 자료의 전산화

    ∙ 누구라도 쉽고 간단하게 바뀐 지번을 찾을 수 있도록 웹서비스 구축

□ 추진실적

 ❍ 「바뀐지번 찾기」 추진계획서 수립   2015. 1. 13.

 ❍ 지번변경 자료 일제조사   2015. 1. 14. ~ 2. 27.

    ∙ 대상기간 : 1975년 ~ 2015년 10월 지번변경 자료

    ∙ 발췌자료 : 토지구획정리 환지처분조서, 토지이동결의서

 ❍ 지번변경 조서 DB 구축  2015. 3. 2. ~ 10. 30.

    ∙ 구획정리사업지구 총 25,000건

      - 부천1,2,3,4,5지구 17,000건, 오정1,2지구 8,000건 

    ∙ 행정구역변경 1,000건

□ 향후계획 

 ❍ 「바뀐 지번 찾기」프로그램 개발 및 콘텐츠 협조   2015. 11. 5.

    ∙ 협조부서 : 구 행정지원과

 ❍ 「바뀐 지번 찾기」구 홈페이지 콘텐츠 신설  2015. 12. 1.

 ❍ 다양한 홍보매체 활용 주민홍보 실시  2015. 12. 1.
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경제교통과

□ 주요업무 추진실적

  ○ 중․상동상업지역 준법질서 확립 및 활성화 추진 15

  ○ 주정차 위반 과태료 강력한 징수관리 16

  ○ 안전과 공감의 불법주정차 지도단속 17

  ○ 쾌적한 가로경관 유지․조성 사업 18

  ○ 시민중심의 편리하고 아름다운 거리조성 19

  ○ 사계절 푸르고 싱싱한 도시 숲 가꾸기 사업 20

  ○ 주정차위반 과태료「간단e납부」서비스 운영 21

  ○ 특색있는 거리 조성을 위한 테마전지 사업 22





- 15 -

중‧상동 상업지역 준법질서 확립 및 활성화 추진

◇ 자율정비 계도에서 민‧관 윈윈의 정비시스템 정착

◇ 맞춤식 환경개선과 거리공연 등을 통한 활기 넘치는 거리조성

□ 사업개요 

  ❍ 정비구역 : 8개소(중‧상동 주요 상업지역)

  ❍ 주요내용

    ∙ 상가번영회 중심의 자율정비 질서 유도를 통한 선순환 구조 정립

    ∙ 불법행위 근절 및 시민보행권 확보를 위한 불법행위 규제·단속 병행

    ∙ 환경개선 및 특성화 사업지원을 통한 상업지역 활성화 

□ 추진실적

  ❍ 2015년 중․상동 상업지역 준법질서 확립 종합추진계획 수립  2015년 1월

    ∙ 분야별 주관부서 운영 : 5개부서(경제교통과,생활위생과,건설과,건축과,가로정비과)

  ❍ 준법질서 안내(4대 불법행위 안하기) 홍보물 제작 및 배부  2015. 2월

    ∙ 상가번영회 등 25개소 : 4,000부

  ❍ 상가번영회 간담회 개최  2015. 3월

  ❍ 상업지역 준법행위 위반업소 계도 및 단속  연중

총계 불법주정차
영업장외 
영업행위

간판 배너
불법 

비닐․천막
테라스

1,173건
4,374개소  

28회
244건 28회 

 4,334개소 902건 32개소 
27건

총89개소 
8개소 철거

  ❍ 상업지역의 쾌적한 보행환경 개선사업 추진  2015. 10월 ∼ 12월

    ∙ 중동먹자거리 활성화사업 : 6억원(특별조정교부금)

      - 보도블록 및 자전거도로 정비, 보안등 및 분전함 교체 등

    ∙ 상동 영화의 거리·로데오거리 상권 활성화사업 : 5억원(도비)

      - 보행자도로 정비 및 광장정비로 공연장 활용, 출입구 간판설치 등

□ 향후계획 

  ❍ 상가번영회 중심의 지속적인 계도 및 자정활동을 유도하여 자율 정비 추진

  ❍ 상업지역 내 불법행위 단속 및 상가활성화 사업지원으로 투-트랙전략 구현
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주정차 위반 과태료 강력한 징수관리

◇ 매년 징수액 증가대비 체납액 감소율이 적어 고지방식의 개선을 
통한 효율적 징수관리 추진

◇ 납부부담이 다소 적은 소액 체납자에 대한 타깃 독려로 고액․
장기 체납 사전차단 

□ 사업개요                                        (단위 : 백만원)

구   분 목표액 징수액 비   고

주정차위반과태료 5,109 4,076
전년 동기 대비 2.5%
(519백만원) 증가

□ 추진실적  
  ❍ 과태료 납부의식 고취를 위한 주민홍보 

    ∙ 『간단e납부』납부 안내 및 지속적인 홍보 전개  2015.2월 

      - 홍보안내문 및 현수막 제작 배포 : 4,000매 21개소 

      - 「간단e납부」이용 활성화 : 17,338건 693백만원

  ❍ 고액체납자에 대한 다양한 채권확보 및 강도 높은 체납관리

    ∙ 자동차 압류  40,890건 1,991백만원

    ∙ 부동산 압류 9,979건  504백만원

    ∙ 결손처분   22,179건 1,023백만원

  ❍ 과태료 미납자에 대한 고지서 정기 발송 확대운영  40회

    ∙ 정기분 ․독촉분 ․압류통지 월1회, 체납분 7회, 통합분 3회

  ❍ 징수율 향상을 위한 다양한 납부방식 편의제공

    ∙『간단e납부』연계시스템 구축 및 실시 : 2015. 1월

    ∙ 사전통지서 및 고지서(수시·독촉·체납·통합)에 가상계좌 부여 : 412,387건

    ∙ 가상계좌 63,687건 3,342백만원, 간단e납부 17,338건 693백만원 납부

    ∙ 통합고지서 고지 방법 개선 및 확대 운영(연2회→연5회)

  ❍ 월별징수목표제 운영 및 징수상황 자체분석 평가  4회(분기별)

    ∙ 징수실적 : 92명 3,293건 170백만원

□ 향후계획

 ❍ 체납액 징수를 위한 반복·지속적인 독려로 강력한 징수의지 전달

 ❍ 고액 장기체납 사전차단을 위한 소액 체납자에 대한 타깃 관리



- 17 -

안전과 공감의 불법주정차 지도단속

◇ 시민의 안전과 원활한 교통 흐름 및 단속 전 계도이행으로 

시민과 소통하고 공감하는 주차문화 조성

◇ 엄정한 지도단속으로 법질서 확립 및 인도 보행권 확보

□ 사업개요

  ❍ 단속구간 : 192구간 135.8km(주정차금지구역)

  ❍ 단속반 운영 : 19명(공무원 18, 무기계약 1)

구  분 조간(월~금) 주간(월~금) 야간(월,화,목) 토,일요일

조/인원(1일) 1개조/2명 5개조/10명 1개조/2명 2개조/4명

근무시간 07:00~16:00 09:00~18:00 18:00~21:00 10:00~18:00

    ※ 무인단속 시스템(CCTV) 운영 : 53개소(부천역 등)

□ 추진실적

  ❍ 불법주정차 계도 및 단속 실적

    ∙ 불법주정차 계도 및 홍보  296,856건

    ∙ 불법주정차 단속  112,653건

     ※ 전년 동기대비 계도60%↑, 단속3%↑(계도185,380건, 단속109,005건)

    ∙ 등 ‧ 하교 시간대(07:00~16:00) 어린이 보호구역 단속 : 1,572건

    ∙ 불법주정차 중점 취약지역 5개소 지정 집중지도 단속 : 야간, 주말 포함

      - 부천역 북부광장, 현대‧롯데백화점, 세이브존, 오토맥스 주변

  ❍ 사전 불법 주정차 문자알림서비스(SMS) 신청자 : 5,034명

   
□ 향후계획

  ❍ 단속 전 계도 이행으로 소통하고 공감하는 선진 주차문화 조성

  ❍ 불법주정차 중점 취약지역 5개소 및 교통 불편지역 지속적 지도단속

  ❍ 시간대별, 장소별, 상황별로 탄력적인 단속 실시(주정차 편의 제공)

    ∙ 민생안정 점심시간대 단속 유예 : 11:30 ~ 13:30 (2시간)

    ∙ 전통시장 주변 주정차 완화 조치 : 중동, 강남, 역곡북부시장 / 10:00~20:00

    ∙ 소상공인 차량(택배, 소형화물) 탄력적 단속 : 20분 유예

  ❍ 사전 불법 주정차 문자알림서비스(SMS) 제공
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쾌적한 가로경관 유지․조성 사업

◇ 가로녹지의 적기 유지관리와 도심 공한지를 활용한 가로녹지 

확충을 통해 푸르고 쾌적한 가로경관 조성

□ 사업개요

  ❍ 사업기간 : 2015. 3월 ∼ 11월

  ❍ 사업위치 : 길주로 등 24개소 

  ❍ 사업내용 : 가로녹지 유지관리 및 신규조성

  ❍ 사 업 비 : 371백만원

□ 추진실적

  ❍ 가로수 유지관리

    ∙ 가로수 결주지 보식 (2015. 10월 ∼ 11월)

     - 길주로 등 12개노선 느티나무 등 6종 83주

    ∙ 가로수 수간주사 방제 (2015. 5월 ∼ 6월)

      - 송내대로 등 17개노선 버즘나무 등 2종 4,663주

    ∙ 가로수 병해충 방제 (2015. 5월 ∼ 10월)

      - 길주로 등 17개노선 느티나무 등 14종 16,038주 

  ❍ 가로변 선형 띠녹지 유지관리 (2015. 4월 ∼ 10월)

    ∙ 길주로 등 17개 노선 띠녹지 33,907㎡(재초,풀깎기,전정,관수 등)

  ❍ 도심지 꽃식재 (2015. 3월 ∼10월)

    ∙ 길주로 등 24개소 팬지 등 11종 286,000본 

  ❍ 주요도로 꽃벽 조성 (2015. 4월 / 8월)

    ∙ 부천로 등 6개소 웨이브페추니아 등 4종 2,840m 

□ 향후계획

  ❍ 가로수 은행을 활용한 이웃돕기 사업 (2015. 10월 ∼ 11월)

    ∙ 부천로 등 46개노선 은행나무 1,932주 은행 채취(약15.8ton)  

  ❍ 가로수 보호판 정비사업 (2015. 11월 ∼ 12월)
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시민 중심의 편리하고 아름다운 거리조성

◇ 많은 시민이 이용하는 아파트 사잇길의 노후 시설을 적기 정비하여 

다양한 계층이 편리하게 이용할 수 있는 보행공간으로 조성 

□ 사업개요

  ❍ 사업기간 : 2015. 1월 ∼ 6월

  ❍ 사업위치 : 은하마을 사잇길 등 4개소 

  ❍ 사업내용 : 보행자도로 녹지 정비

  ❍ 사 업 비 : 347백만원(참여예산)

□ 추진실적

  ❍ 주민설명회 및 최종용역보고회 개최 

    ∙ 중동주민센터 등 5개소 주민설명회 개최(2015. 1월∼2월, 2회)

    ∙ 원미구청 소통실 최종용역보고회 개최(2015. 3. 6.)  

  ❍ 무궁화거리 조성 사업(중동 2015. 4월 ∼ 6월)

    ∙ 중동로(펠리스카운티 주변) 무궁화 등 2종 7,089주 식재

  ❍ 걷고 싶은 명품거리 조성 사업(중2동 2015. 4월 ∼ 6월)

    ∙ 그린타운 보행자도로 주목 등 11종 9,173주 식재 휴게공간 조성

  ❍ 중흥마을 산책로 조성 사업(중3동 2015. 4월 ∼ 6월)

    ∙ 중흥마을 보행자도로 사철나무 등 4종 5,100주 식재

  ❍ 마을산책로 정비 및 녹화 사업(중4동 2015. 4월 ∼ 6월)

    ∙ 한라,은하마을 보행자도로 회양목 등 4종 5,730주 식재, 녹지경계 

앉음벽 436m 설치

  ❍ 시와 꽃이 있는 거리 조성 사업(상동 2015. 4월 ∼ 6월)

    ∙ 사랑마을 보행자도로 회양목 등 2종 1,720주 식재, 녹지경계 

앉음벽 438m설치

 □ 향후계획

  ❍ 적기 유지관리를 통해 이용자 중심의 지속가능한 녹지공간 유지
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사계절 푸르고 싱싱한 도시 숲 가꾸기 사업

◇ 도시민의 여가선용의 장인 도시숲을 산불 등 재해로부터 보호

하고 숲 가꾸기 등을 통해 지속가능한 산림으로 가꾸고자 함.

□ 사업개요

  ❍ 사업기간 : 2015. 1월 ∼ 6월

  ❍ 사업위치 : 원미산 등 2개소 

  ❍ 사업내역 : 산림가꾸기 및 보호

  ❍ 사 업 비 : 164백만원

□ 추진실적

구  분 추진기간 사업내역 추진방식

산  림

가꾸기

식목일 나무심기 3월말 ∘ 꽃복숭아 135주 직영추진

숲가꾸기사업 9월∼10월
∘ 원미산 등 2개소 

  26.9ha
공사발주

산  림

보  호

산불방지 대책본부 운영 2월∼5월

∘ 산불예방활동 및 초동

진화태세확립

 - 진화대원 8명

직영추진

산림병해충 방제단 운영 6월∼10월
∘ 수목병해충 방제

 - 방제대원 6명 
직영추진

시  설

관  리

산림 내 편익시설 

유지관리
연 중

∘ 화장실 7개소 관리

∘ 약수터 5개소 관리
직영추진

□ 향후계획

  ❍ 가을철 산불방지 대책본부 운영(2015. 11월 ∼ 12월) 

    ∙ 원미구경제교통과 대책반 편성 및 진화대원 8명 근무
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특수시책

주정차위반과태료「간단e납부」서비스 운영

◇ 국민정부서비스(3.0)구현 일환으로, 『간단e납부』연계시스템을 

구축하여 주정차위반과태료 전국 조회 및 납부 가능한 간편 

서비스 제공

□ 사업개요

  ❍ 『간단e납부』서비스 실시 : 2015. 1월

  ❍  서비스 주요내용

    ∙ 납부고지서 없이도 통장 또는 신용카드로 납부 가능

    ∙ 전국 모든 은행 및 모든 신용카드로 납부 가능

    ∙ 인터넷(위텍스, 인터넷뱅킹 등)을 이용하여 쉽고 편리하게 납부

□ 추진실적 

  ❍ 『간단e납부』서비스 이용 활성화를 위한 대시민 홍보 : 연중

    ∙ 홍보 안내문 및 현수막 제작 배부  : 4,000매/ 21개소 게첨

       - 안내문 민원실 비치 및 각종 회의시 홍보

    ∙ 지역신문 등 언론 매체 홍보 : 연중

    ∙ 시정브리핑 모바일 서비스 및 청사DID 자막 송출 : 연중

  ❍ 『간단e납부』이용 활성화로 징수율 제고

    ∙ 수납유형별 현황
(단위 : 건/백만원)

구   분
수납현황

이용율(%)
건 수 금액

계 99,830 4,076 100

고 지 서 (O C R ) 18,805 41 1  

가 상 계 좌 63,687 3,342 82

간 단 e납 부 17,338 693 17

□ 향후계획 

  ❍ 쉽고 편리한 다양한 납부시책 『간단e납부』서비스 지속 운영으로 

납세편의 및 징수율 향상 제고 
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특수시책

특색있는 거리 조성을 위한 테마전지 사업

◇ 거리의 주요 요소인 가로수에 대한 테마전지를 통해 시민들이 

걷고 싶은 아름답고 특색 있는 차별화된 가로수 거리 조성

□ 사업개요

  ❍ 사업기간 : 2015. 8. ~ 9.

  ❍ 사업위치 : 부흥로 등 6개소 

  ❍ 사업내역 : 가로수 900주 테마 전지

  ❍ 사 업 비 : 80백만원

□ 추진실적

  ❍ 지역 및 수종별 특성에 맞는 맞춤식 테마 전지 추진

    ∙ 주요도로

    

구 분 계 부흥로 부일로 신흥로 길주로

수량㈜ 850 545 134 122 49

수 종 버즘나무 은행나무 버즘나무 버즘나무

전지형태 사각박스형 원추형 사각박스형 사각박스형

    ∙ 상가밀집지역

    

구 분 계 영화의 거리 현대백화점상가지역

수량㈜ 50 30 20

수 종 목백합 등 느티나무 등

전지형태 수형 조절형 수형 조절형

  ❍ 추진사진
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건  설  과

□ 주요업무 추진실적

  ○ 도로점용료 부과 및 적극적인 징수활동 추진 25

  ○ 활력이 넘치는 도로 환경 조성 26

  ○ 밝고 안전한 보행자 도로 정비 27

  ○ 원미로 보도(개구리주차장) 개선공사 28

  ○ 도로 불량지점 집중관리로 시민불편 해소 29
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도로점용료 부과 및 적극적인 징수활동 추진

◇ 도로점용료 정기분 부과와 효율적 징수대책으로 현년도 체납액 최소화

◇ 고액체납자에 대한 도로점용허가취소 등 강력한 징수활동으로 고질체납 일소

□ 사업개요

  ❍ 2015년 도로점용료 정기분 부과와 효율적인 징수활동

  ❍ 고액·고질체납자에 대한 도로점용허가취소 등 강력한 징수활동 추진

  ❍ 도로점용료 징수 및 체납현황
(‘15.10.31.기준, 단위 : 건,  천원, ％)

구분
징수결정액 징수액 체납액

징수율 2014년도
건 금액 건 금액 건 금액

현년도 3,549 2,193,247 3,268 2,122,484 281 70,763 96.7 95.1

과년도 1,298 418,381 457 201,977 841 216,404 48.2 12.8

□ 추진실적

  ❍ 2015년 정기분 도로점용료 부과 및 징수

    ∙ 2015년 정기분 도로점용료 부과 (1차 고지)    2015. 3월

    ∙ 2015년 정기분 납기일 경과자 (2차 고지)      2015. 5월

  ❍ 제1차 도로점용료 체납액 일제정리 : 7. 1 ~ 9. 30  (3개월)

    ∙ 징수액 : 384,414천원(현년도 177,040천원, 과년도 207,374천원)

    ∙ 고액체납자 징수 실적 : 인산산업개발, 더스테이트몰, ㈜명당가

  ❍ 제2차 도로점용료 체납액 일제정리 : 10. 1 ~ 10. 31 (1개월)

    ∙ 징수액 : 68,779천원(현년도 24,973천원, 과년도 43,806천원)

    ∙ 고액체납자 징수 실적 : 더스테이트몰

□ 향후계획

  ❍ 징수 독려반 편성하여 체납자 현장 방문 징수 활동 추진
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활력이 넘치는 도로 환경 조성

◇ 노후 및 훼손된 도로를 신속히 정비하여 시민불편 사항 해소 

◇ 도로불량 상습발생 구간에 대한 단계적 해소

◇ 불량노면을 정비하여 차량 통행 시 안전사고를 미연에 방지

□ 사업개요

  ❍ 위    치 : 관내 전지역

  ❍ 사업내용 : 도로 및 도로시설물 유지보수 

  ❍ 사 업 비 : 9억원

    ∙ 도로유지 및 시설물 정비 7억원

    ∙ 포트홀 및 물고임 긴급정비 2억원

  ❍ 사업기간 : 2015. 1. ~ 12.(연중)

□ 추진실적

  ❍ 2015. 1. ~ 12. : 도로 및 도로시설물 보수공사(원도심, 신도심)

    ∙ 간선도로 및 주택가 이면도로 정비

    ∙ 도로 및 도로시설물 정비 : 지봉로, 도약로 등 130개소

      ☞ 아스콘포장 160a, 소파보수 36a

  ❍ 2015. 3. ~ 11. : 포트홀 및 불량노면 정비공사

    ∙ 차량 사고 방지를 위하여 우기철 등에 발생된 포트홀 긴급보수

    ∙ 상습불량 노면 정비 : 길주로 등 26개소

      ☞ 아스콘포장 95a, 소파보수 4a

□ 향후계획

  ❍ 지속적인 도로 및 도로시설물 정비 추진
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밝고 안전한 보행자 도로 정비

◇ 노후된 가로등 ․ 보안등과 보도블록 및 자전거도로 정비로 

   안전사고 예방과 쾌적하고 안전한 보행환경 제공

□ 사업개요

  ❍ 위    치 : 관내 일원

  ❍ 사업내용 : 보도·자전거도로 및 가로등․보안등 유지관리 

  ❍ 사 업 비 : 11억원

    ∙ 보도 및 자전거도로 등 유지관리 5억원

    ∙ 가로등(8,211등) 3억원, 보안등(6,104등) 3억원

  ❍ 사업기간 : 2015. 1. ~ 12.(연중)

□ 추진실적

  ❍ 2015. 1. ~ 10. : 보도 및 자전거도로 정비사업 추진

    ∙ 보행자 보도블럭 정비 : 부천로 등 신․구도시 170a

    ∙ 자전거도로 유지관리 : 종합운동장 인근 자전거도로 등 50a

    ∙ 보차도 경계석 정비 : 부일로등 6km

    ∙ 가로수 요철뿌리 정비 : 부흥로 등 40개소 (6a)

   ❍ 2015. 1. ~ 10. : 가로등, 보안등 신설 및 유지보수 추진

    ∙ 가로등 : 고장램프 교체 800개, 분전함 교체 4면, 인도등 60개 설치 

    ∙ 보안등 : 고장램프 교체 1,200개, 점멸기 교체 270개 등

  ❍ 2015. 3. ~ 10. : 보행자의 통행을 방해하는 지장물 제거

    ∙ 비규격 석재볼라드 정비 : 석재볼라드 1,000개 철거

    ∙ 신규 볼라드 설치 : 탄성 볼라드 490개 설치

□ 향후계획

  ❍ 2015. 11. 30. :  도로 및 자전거도로정비사업(3차단가) 준공

  ❍ 2015. 12. 30. :  보안등 유지보수 단가계약(4차) 준공
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원미로 보도(개구리주차장) 개선공사

◇ 원도심활력화 사업의 일환으로 낙후된 원미로 보도(개구리주차장) 

구간에 대하여 보행로 및 시설물 정비로 쾌적한 도시환경 조성

□ 사업개요

  ❍ 위    치 : 원미로(당아래사거리 ~ 소명여고사거리)

  ❍ 기    간 : 2015. 2. ~ 12.

  ❍ 사업내역 : 보행로 정비 62a

    ∙ 보도정비 L=2㎞, B=3m(양방향 정비), 도로 경계석 교체 2.8km

    ∙ 가로등주 55본

  ❍ 사 업 비 : 11억원

□ 추진실적

  ❍ 2014. 12. 22. ~ 2015. 1. 2. : 개구리주차장 개선관련 주민의견 수렴

  ❍ 2015.  1. 19. : 원미로 보행환경개선 추진 T/F팀 구성

  ❍ 2015.  2.  6. : 제1차 실무회의 개최(3개과 7개팀, 3개동)

  ❍ 2015.  2. 25. : 원미로 보도개선공사 실시설계 용역 착수 

  ❍ 2015.  4. 23. : 원미로 보도개선공사 주민협의체 구성·운영 

  ❍ 2015.  5. 28. : 원미로 보도개선공사 주민설명회 개최

  ❍ 2015.  6.  4. : 원미2동 주민간담회 개최

  ❍ 2015.  8. 26. : 원미로 보도(개구리주차) 개선공사 착공

□ 향후계획

  ❍ 2015. 12. 20. 원미로 아스팔트 포장공사 준공

  ❍ 2015. 12. 24. 원미로 보도(개구리주차장) 개선공사 준공 
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특수시책

도로 불량지점 집중관리로 시민불편 해소

◇ 도로 불량지점을 집중적으로 정비함으로써 시민불편을 해소하고 

안전한 도로환경 조성 및 쾌적한 보행권 확보

□ 사업개요

  ❍ 위    치 : 원미구 관내

  ❍ 사업내용 : 포트홀, 물고임, 침하 등 도로 불량지점 집중 정비

  ❍ 사 업 비 : 2억원

    ∙ 포트홀 및 물고임 긴급정비 2억원

  ❍ 사업기간 : 2015. 1. ~ 12. (연중)

□ 추진실적

  ❍ 2015. 3. ~ 10. : 포트홀 및 물고임 정비공사

    ∙ 차량 사고 방지를 위하여 우기철 등에 발생된 포트홀 긴급보수

    ∙ 상습불량 노면 정비 : 길주로 등 26개소

    ☞ 아스콘포장 95a, 소파보수 4a

구분 사업비(천원) 사업량 사업기간

계 185,804 아스콘포장 95a, 소파보수 4a

1차 포트홀 및 
물고임 정비공사 86,884 아스콘포장 25a, 소파보수 4a 02.25. ~ 06.10.

2차 포트홀 및 
물고임 정비공사 98,920 아스콘포장 70a 09.01. ~ 12.29.

  ❍ 도로실명관리조례에 따른 도로순찰반 운영 : 연중(월1회)

    ∙ 대  상 : 15m이상 간선도로(32개 노선),  순찰반 편성 : 2개반 (차량 및 도보순찰) 

    ∙ 도로 및 도로시설물 정비 284건

□ 향후계획

  ❍ 도로실명관리조례에 따른 도로순찰반 정기 운영

  ❍ 도로 불량지점에 대한 신속한 정비 추진 
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건  축  과

□ 주요업무 추진실적

  ○ 건축행정 민원만족도 제고 33

  ○ 불법건축물 정비 및 안전한 건축문화 정착 34

  ○ 건축물대장 직권 정정으로 민원편의 도모 35

  ○ 부설주차장 지도 및 관리 강화 36
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건축행정 민원만족도 제고

◇ 전문가 기술지원 및 다양한 행정정보 제공

□ 사업개요

  ❍ 신고건축물 돌보미 서비스 운영

  ❍ 민원처리 진행과정 실시간 안내

  ❍ 건축인·허가 현황자료 공표

  ❍ 건축행정 예고제 운영

  ❍ 가설건축물 도서 작성 대행서비스

□ 추진실적

  ❍ 건축물 돌보미 운영 및 기술지원

    ∙ 건축신고시 관내 건축사 업무대행 등 재능기부

    ∙ 신고대상 건축물 80%이상 건축물 돌보미 지정운영 -- 100%달성(6건)

    ∙ 공사안전, 건축시공, 하자예방 등 방문 기술지도 -- 3건(2회/건당)

  ❍ 건축주에게 처리과정 및 처리결과 SMS 문자 발송 --------- 881건

  ❍ 건축허가 및 사용승인 홈페이지 게시 -------------------- 10회(매월)

  ❍ 건축행정 예고제 운영

    ∙ 건축허가 및 가설건축물 존치기간 만료 ----------------- 3회(분기)

    ∙ 공동주택 하자보증보험증권 명의변경 -------------------- 1회(반기)

  ❍ 가설건축물 설계도서 담당공무원 대행 -------------------------- 41건

□ 향후계획

  ❍ 건축물 돌보미운영 및 행정예고제 등 건축행정서비스 강화
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불법건축물 정비 및 안전한 건축문화 정착

◇ 불법건축물 정비로 건전한 건축환경 조성

□ 사업개요

  ❍ 예찰활동을 통한 불법건축 예방

  ❍ 뉴타운 해제에 따른 원도심 내 불법행위 지도 단속

  ❍ 항공촬영 판독결과에 대한 신속한 현장조사

  ❍ 재난위험 시설물 안전점검 강화

□ 추진실적

  ❍ 불법건축행위 상시단속반 운영 지도단속강화 ---------------  1개반/3명

    ∙ 적발 : 125건, 시정명령, 시정조치 완료 : 16건

  ❍ 2014. 항측 불법건축물 현장조사 및 행정조치

    ∙ 현장 조사 : 4,019건,  불법건축 : 518건

    * 시정완료 250건, 계고처분 2회, 이행강제금 처분사전통보

  ❍ 시정명령 불이행에 대한 행정조치

    ∙ 이행강제금 부과 : 238건/283,523천원

  ❍ 건축공사장 및 재난시설 안전점검 

    ∙ 5회(해빙기·우기·추석대비/도시형생활주택/고시원)

□ 향후계획

  ❍ 2014. 항측 불법건축물 행정처분

    - 사법기관 고발조치 및 이행강제금 부과 관리

  ❍ 동절기 건축공사장 및 재난위험시설 안전점검



- 35 -

건축물대장 직권 정정으로 민원편의 도모

◇ 건축물대장과 건물등기부등본간 상이한 등기민원 직권 정정

□ 사업개요

  ❍ 사업대상 

    ∙ 건축물대장과 건물등기의 불일치 기재사항

    ∙ 소유자현황 및 건물명칭 정정 등

  ❍ 추진방법

    ∙ 행정정보공동이용 건물등기부등본 열람 활용

    ∙ 건축물대장의 기재사항변경·정정신청 절차 없이 직권 정리

□ 추진실적

  ❍ 월별 건축물 소유자 정정
                                                                                       (단위: 건)  

계 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월

761 51 137 134 85 34 59 120 66 36 39

 
  ❍ 월별 건축물명칭 불일치 정정
                                                                                       (단위: 건)  

계 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월

81 12 1 3 11 9 6 9 15 11 4

□ 향후계획

  ❍ 관할 법원(건축물대장과 건물등기 불일치)의 등기거부 민원, 자동 해소
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부설주차장 지도 및 관리 강화

◇ 도심지 주차난 해소 및 쾌적한 공간확보로 삶의 질 향상

□ 사업개요

  ❍ 부설주차장 현황
v                                                                               (2015.10.31. 기준)

   

전  체 자주식 기계식

개소 대수 개소 대수 개소 대수

7,310 148,637 6,991 140,406 319 8,231   

  ❍ 공개공지 현황
                                                      (2015.10.31. 기준)

  
합계 상동 중동 심곡동 역곡동 도당동 춘의동

205 97 90 9 4 3 2

□ 추진실적

  ❍ 상반기 부설주차장 점검결과
                                                                                      (단위: 건)

  

구 분 점  검 적  발 시정완료 조 치 중

개소 수 1,196 58 38 20
대   수 13,596 248 172 76

  ❍ 공개공지 점검결과(연면적 5,000㎡ 이상 문화 및 집회, 판매시설)
                                                                                      (단위: 건)

  

구 분 점  검 적  발 시정완료 조 치 중
2014년(하반기) 88 6 - 6
2015년(하반기) 117 9 - 9

□ 향후계획

  ❍ 부설주차장 -------------------------------------------- 3,370개소/65,728대

□ 기대효과

  ❍ 주차장 기능 유지로 불법주차 예방 및 주차난 해소

  ❍ 휴게시설 제공으로 쾌적한 도시환경 조성
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가로정비과

□ 주요업무 추진실적

  ○ 노점잠정허용구역제 정착 및 운영관리 활성화 39

  ○ 불법노점 없는 깨끗한 가로환경 조성 40

  ○ 불법광고물 정비를 통한 쾌적한 생활환경 조성 41
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노점잠정허용구역제 정착 및 운영관리 활성화

◇ 노점잠정허용구역제 추진 및 노점판매대에 대한 사후관리를 

통한 준법영업 확행으로 쾌적한 가로환경 조성

□ 사업개요

  ❍ 노점잠정허용구역 노점판매대 현황 : 54개소
 (단위 : 개소)

계

송내역 북부광장 주변 길주로변

신흥로변

계 투나
공원

둘리
공원

로데오거리
(광림교회) 계 상동역 부천

시청역 신중동역

54 20 6 6 8 31 19 7 5 3

  ❍ 2015년 노점판매대 신규 및 폐업 현황 : 신규 1개소, 폐업 1개소

□ 추진실적

  ❍ 햇살가게 정기·수시 점검 

    ∙ 정기 지도 및 점검(4, 6, 10월)  : 3회

    ∙ 행정조치 및 처분 : 시정조치 43건

    ∙ 분기별 1회 점용료 고지서 배부 및 수시 지도점검 : 4회

  ❍ 부천역 및 송내역 노점실무협의회 개최 : 17회

  ❍ 햇살가게 건의 사항인 도로점용료 4회 분납 추진 : 52건 / 5억원

  ❍ 부천역 및 송내역 노점잠정허용구역제 추진 

    ∙ 부천역 허가신청자 확정 : 42명

    ∙ 송내역 허가신청자 확정 :  5명

  ❍ 2016년 허가연장 안내 및 운영규정 교육 : 1회

□ 향후계획

  ❍ 햇살가게 영업현황 종합분석 및 새로운 운영방안 도출 : 12월 중

  ❍ 2016년 햇살가게 허가연장 대상자 재산·거주 사실조사 : 12월 중
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불법노점 없는 깨끗한 가로환경 조성

◇ 불법노점상 및 노상 적치행위 근절로 시민의 통행권 확보 

◇ 중점 단속지역(역주변 등)의 불법행위 근절로 쾌적한 문화도시 이미지 제고

□ 사업개요

  ❍ 일  시 : 연 중

  ❍ 대  상 : 원미구 노점상 및 노상적치물

  ❍ 내  용 : 기존노점 단속강화 및 신규노점 발생억제로 자연감소 유도

□ 추진실적

  ❍ 노점실태 일제조사 : 2015. 1. 26. ~ 2. 13.

   

계 포장마차 좌판 손수레 차량노점 비 고

189개소 52 58 39 40

  ❍ 자율정비 유도 안내 홍보물 제작 배부 : 3,000부

  ❍ 연중 노점상 및 노상적치물 단속 (2015. 10. 31.현재)

   

계 포장마차 손수레 좌  판 차량노점 적치물 비 고

7,363건 603 44 1,847 1,994 2,875

  ❍ 각종 행사, 축제 時 노점상 단속 지원 

    ∙ 벚꽃, 진달래, 복사골예술제, 영화제, 장미축제 등

    ∙ 11회 333명 (직원 140명, 기간제근로자 108명, 용역업체 85명)

  ❍ 행정 대집행 및 과태료 부과
                                                         (2015. 10. 31.현재)

   

구   분 행정 대집행 과태료 부과  비 고

건/금액 176건 20건 / 3,920천원

□ 향후계획

  ❍ 노점등록제 시행에 따른 노점실태 일제조사 : 12월 중



- 41 -

불법광고물 정비를 통한 쾌적한 생활환경 조성

◇ 도시미관을 저해하는 각종 불법광고물 정비 강화로 깨끗하고 

쾌적한 생활환경 조성

□ 사업개요

  ❍ 도시미관과 거리질서를 저해하는 불법광고물 단속 및 정비 

  ❍ 불법광고물 정비의 시민 자율 참여 확대

□ 추진실적

  ❍ 옥외광고물 사전경유제 운영 : 2,922건

  ❍ 옥외광고물 신고 및 허가 : 1,448건

    ∙ 신고 및 허가에 따른 수수료 부과 및 징수 : 72,719천원

  ❍ 불법고정광고물 일제조사(상동역 일원)

    ∙ 조사대상 : 2,714건

    ∙ 조치사항 : 자진철거 계고 등 행정조치 862개 업소 1,908건

  ❍ 위험,방치,노후간판 등 불법고정광고물 정비 : 98건

  ❍ 특정관리 대상시설(옥상간판 : 18개소) 안전점검 : 2회 

  ❍ 불법유동광고물 365일 정비기동반 운영 : 2개반 6명

  ❍ 불법유동광고물 근절 캠페인 전개 : 2회

  ❍ 불법유동광고물 단속 및 정비 : 178,675건

    ∙ 조·주·야간단속, 시·구·동 합동단속 등

  ❍ 불법유동광고물 행정처분 : 181건

    ∙ 과태료 부과 : 189,709천원(징수 : 114,733천원)

  ❍ 불법유동광고물 시민수거보상제 운영 : 414명 / 50,000천원

□ 향후계획

  ❍ 광고물 허가·신고·사전경유제 운영 철저 및 요건구비 광고물 양성화 추진

  ❍ 10개 지역(중·상동 상업지역, 상상거리, 부천대학로)에 대하여 

매주1회 이상 순차적으로 불법유동광고물 집중 단속




