
(주민생활지원과)

일 반 현 황

□ 조 직 (5개팀)
(2009. 10. 31 현재)

주민생활지원과

사

회

팀

기

초

생

활

보

장

팀

통

합

조

사

팀

가

정

복

지

팀

여

성

복

지

팀

□ 인 원 : 정원 27명(현원 27명)

(단위 : 명)

과 별 정원 현원 계
일 반 직

기능직 비고
소계 5급 6급 7급 8급 9급

계 27 27 27 27 1 5 9 10 2

사 회 팀 6 6 6 6 1 1 2 2 0

기초생활보장팀 5 5 5 5 1 2 2 0

통합조사팀 7 7 7 7 1 3 2 1

가정복지팀 4 4 4 4 1 1 2 0

여성복지팀 5 5 5 5 1 1 2 1

※ 희망근로T/F팀(2009.05.01 구성) : 2명(행정9급 1명, 기능8급 1명)



□ 기초생활보장수급자(4,587세대 7,597명)
(단위 : 명)

총

수급자수

근 로

무능력자

근 로 유 능 력 자
특 례

수 급 자소 계
조건부

수급자

조건부과

제 외 자

7,597 6,182 1,282 186 1,096 133

□ 등록 장애인
(단위 : 명)

구분 계 1급 2급 3급 4급 5급 6급

수급자및

차상위계층
2,484 398 674 622 307 254 229

장애인 16,794 1,542 2,523 2,998 2,562 3,253 3,916

□ 경로당
(단위 : 개소/명)

계 시 소유 임 대 사 설 공동주택 이용인원

147 39 - 9 99 6,434

□ 보육시설
(단위 : 개소/명)

보 육 시 설
보육아동수 비 고

계 민간 직장 가정 부모협동

265 110 2 152 1 6,518

□ 지역아동센터
(단위 : 개소)

계 복지관 종교단체 민간단체 개인 비 고

24 1 6 8 9



나눔과 봉사를 통한 이웃사랑 실천

□ 사업개요

○ 명절 등 이웃돕기 추진, 1%나눔사랑 운동, 집수리 사업

○ 자원봉사 추진 : 원미나누리봉사단 운영, 청소년 자원봉사 교실

□ 추진실적

○ 이웃돕기 사업 추진(성금․품 지원) ······················ 14,988명 560백만원

○ 1% 나눔사랑 운동 추진

∙맞춤형 생활비(생계비, 고향여비 등)지원 ················ 352가구 35백만원

∙저소득 취약계층 사계절나기 사업 추진 ················· 183가구 5백만원

- 시원한여름나기, 봄․가을이사도우미, 입학시즌 학비지원등

∙저소득가정 소규모 집수리 사업 ································ 6가구 4,073천원

○ 자원봉사 활동 전개

∙원미나누리봉사단 운영 ······························· 방충망 설치 등 6회 35명

∙청소년 자원봉사 교실 운영 ························ 겨울․여름방학 2회 109명

□ 향후계획

○ 연말연시 이웃돕기 사업 추진 ·································· 7,500명 300백만원

○ 따뜻한 겨울나기 소규모 집수리 사업 ·························14가구 16백만원

○ 자원봉사 인증서 수여 ························ 연 1,000시간/3년 평균 700시간

□ 추진성과

○ 1% 나눔사랑 등 이웃사랑 실천을 통하여 따뜻한 지역사회 조성

○ 방학을 맞이한 청소년들이 시각장애 체험학습 참여 등 자원봉사 의식 함양



기초생활보장수급자 등 생계 보호

□ 사업개요

○ 기초생활보장수급자 급여 지원 : 생계, 주거, 교육, 의료급여 등 지원

○ 차상위 및장애인지원 : 장애수당, 생계보조수당, 장애아동부양수당등 지원

□ 추진실적

○ 기초생활보장수급자 급여 ······································· 4,587명 17,606백만원

∙생계, 주거 교육, 장제, 해산급여 등

○ 차상위계층 지원 ···························································· 1,653명 535백만원

∙차상위 정부양곡, 차상위 자활, 장애수당, 해산비 등

○ 한시생계 보호비 지원 ················································· 964가구 642백만원

○ 저소득 장애인 생활안정 지원······································ 3,387명 2,262백만원

∙장애수당, 생계보조수당, 장애아동부양수당, 자녀교육비등

○ 의료급여 실시 ································································· 4,887가구 8,354명

∙의료급여 수급자 자격관리, 본인부담금 지원 등

○ 장애인 보장구 구입 지원 ··············································· 220건 105백만원

∙전동휠체어, 전동스쿠터, 정형외과용 구두, 기타 보장구 등

○ 부정수급실태 조사 ······································································· 3회 447명

∙보호중지(17가구), 급여조정(54가구)

∙부정수급자(6건) : 생활실태 및 가구특성 등으로 징수 제외

□ 향후계획

○ 동절기 대비 수급자 각종 급여 지원 ···································· 3,650백만원

∙생계, 주거, 교육, 장제, 해산급여 등

□ 추진성과

○ 기초생활보장수급자 등 저소득층 생계 및 생활안정 도모

○ 저소득층 건강증진 및 장애인 일상생활 편의 제공



사회 취약계층 자활 지원

□ 사업개요

○ 저소득층 근로 기회 제공 : 공공근로, 지역실업자 직업훈련, 자활근로 등

○ 실직, 노숙자 자활기반 구축 : 일자리 정보 제공, 자활의식 교육

□ 추진실적

○ 공공근로사업추진 ························································· 228명 516백만원

○ 지역실업자 직업훈련 ······················· 제과제빵 등 4종 21명 39백만원

∙ 취업 6명, 자격증취득 7명

○ 취업정보센터 운영 ··························································· 2,650명 3,220건

○ 자활능력 배양 추진

∙자활근로사업 (수급자,차상위계층) ······················· 94세대 450백만원

∙자활장려금 지급(수급자) ·············································· 80명 121백만원

∙생활안정자금 융자 ························································· 34건 155백만원

∙자활의식 함량 교육(자활, 공공근로자) ······························· 5회 262명

∙자활우수사례 제공 ··············································································· 3회

○ 무연고 사망자 처리 ····························································· 10구 8백만원

○ 행려(노숙)자 보호 및 관리

∙행려자 관리 ······························· 97건(입원3,시설입소30,귀향33,기타31)

∙행려환자 관리 ································ 15명(기존16, 신규18, 자격상실19)

∙행려(노숙)자 DB 관리 ·································································· 784명

- 취업활동 전개 ··········· 구직등록 9명 /상담 72건 /취업정보제공 5회 등

○ 장애인 생산품 구매 ·························································· 5종 15,670천원

□ 추진성과

○ 저소득층에 교육, 상담, 일자리 연계로 자활능력 배양

○ 자활의지가 있는 수급자에 대한 창업 및 학자금 지원으로 자립기회 제공



내실있는 통합조사 추진

□ 사업개요

○ 복지대상자 발굴 : 복지제도 홍보, 기초생활보장모니터요원 운영 등

○ 복지급여 통합조사 : 기초생활보장수급자 등 6종

○ 긴급복지 및 무한돌봄지원 : 생계, 의료, 교육비 등

□ 추진실적

○ 복지사각지대 해소를 위한 수혜자 발굴

∙복지제도 중점 홍보 ················································· 2회 (2009. 2월/9월)

∙기초생활보장모니터요원 확대 ················· 338명⇒ 611명/메시지 10회

∙취약지역 방문상담의 날 운영 ····························································· 6회

○ 고객만족 통합조사 서비스 추진

∙복지대상자 통합조사 ······································································1,399건

∙민원처리기간 단축 ·························································· 14일 ⇒ 11.6일

∙민원처리사항 문자 알림(접수 및 처리과정 안내) ·························891건

∙야간방문상담 서비스(근무시간 내 상담이 어려운 경우) ·············· 22건

○ 위기가정의 신속한 지원체계 마련

∙긴급복지 지원 ·························································· 187가구 258,422천원

∙무한돌봄사업 지원 ·················································· 839가구 998,518천원

∙무한돌봄사업 홍보 ··················버스․전철역 홍보 등 5종 20,000천원

○ 민관협력 사례관리 및 지역사회 서비스 연계 ·································10회

○ 구, 동 주민생활지원상담실 지원장비 구입 ····················· 2종 5,397천원

□ 향후계획

○ 위기가구 발굴 및 지원기준 완화․예산확대에 따른 홍보강화

□ 추진성과

○ 찾아가는 복지대상자 발굴 및 지원 체계구축으로 복지사각지대 해소

○ 신속․정확한 조사로 고객만족 행정서비스 및 복지급여의 적정성 확보



경로당 운영 관리

□ 사업개요

○ 대상시설 : 경로당 147개소(시 소유 39, 개인 9, 공동 99)

○ 주요내용

∙경로당 운영난방비 지원, 시설개보수 및 안전관리

∙경로당 사회봉사활동 및 경로당 기능 활성화 추진

∙효율적인 경로당 운영을 위한 경로당 통합 추진

∙시설 개보수 ⇒ 시 소유 경로당 39개소

□ 추진실적

○ 경로당 통합운영 독려 ················································· 2개소 4개 경로당

∙대상시설 : 역곡동 우남․제일경로당, 춘의동 심원․표절리경로당

∙경로당 방문 통합 운영 장점 홍보 및 의견수렴(설득)

○ 경로당 기능활성화 추진 ······························································· 105개소

∙공동작업장 및 여가 중심 경로당 운영 : 15개소

∙소규모 경로당 여가프로그램 확대 운영 : 90개소

○ 경로당 관리

∙시설 개․보수 ······························································· 14개소 54백만원

∙시설 유지 및 안전관리 ················································· 37개소 5백만원

- 전기 및 가스 안전점검(연1회), 정화조 청소 실시(연1회)

∙경로당 운영 난방비 지원 ···········································147개소 406백만원

○ 경로당 사회봉사활동 실시 ········································· 93개소 114백만원

□ 향후계획

○ 경로당 운영 난방비 지원(운영비 매월 초, 난방비 11월중 지급)

∙운영비 : 146개소(개소당 265,000원 ~ 285,000원 차등 지급)

∙난방비 : 115개소(개소당 710,000원 ~ 1,060,000원 차등 지급)

□ 추진성과
○ 어르신들이 건강한 노후를 보낼 수 있는 쾌적한 경로당 운영

○ 지역 노인들의 친선도모, 취미활동, 각종 정보 교환의 장소로 이용되는

경로당 역할 기대



안정된 노후 생활 지원

□ 사업개요

○ 각종 수당지급 : 기초노령연금, 장수수당, 월동난방비

∙기초노령연금 : 만65세 이상 20천원～140천원 지급

∙장수수당 : 만85세 이상 20천원 지급

∙월동난방비 : 기초수급자 중 독거(부부)노인 50천원 지급

○ 경로우대사업 추진

∙10월 경로의 달 노인문화축제, 노인의 날 기념식

∙복사골실버할인제, 노인교실 운영

□ 추진실적

○ 기초노령연금 ························································· 18,134명 14,454백만원

○ 장수수당 ····································································· 1,731명 336백만원

○ 노인 월동난방비 ······················································· 1,277명 184백만원

○ 경로의 달 행사 지원 ······························································· 09년 10월

∙노인의 날 기념행사 ····································································· 5백만원

○ 노인교실 운영 ··································4개소(역곡,보람,한소망,길노인대학)

○ 복사골실버할인제 운영 ····························· 협력업소 273개소 16백만원

□ 향후계획

○ 경로당 필요 물품 구입 및 제공

∙사 업 비 : 3,000만원

∙추진배경 및 방법 : 경로위안잔치취소에 따라행사보조금을원미구지회에

교부하여 경로당에서 필요로 하는 물품 구입․제공

□ 추진성과

○ 기초노령연금 등 각종 수당 지급으로 최소한의 품위 유지 가능

○ 노인 친화적 경로우대사업으로 삶의 활력 제공



여성․아동․청소년 보호 지원

□ 사업개요

○ 한 부모 가정 보호비 지원과 결식아동 ․ 소년소녀가정 지원

○ 여성 사회활동 지원과 청소년 성교육 및 청소년 보호활동 전개

□ 추진실적

○ 저소득 한부모가족 지원 ···························· 698세대 1,841명 725백만원

∙아동양육비, 학습재료비, 중․고신입생교복비, 자녀학비, 생필품비

○ 소년소녀가정 및 가정위탁아동 ························· 73세대 92명 92백만원

∙아동발달계좌(CDA), 아동양육비, 보호비 및 특별위로비(4회) 등

○ 저출산 지원사업 ······························································· 222명 81백만원

∙신생아 출산장려금 지원

○ 여성단기기술교육 실시 ······················································· 20명 3백만원

○ 청소년 성교육 ······································································ 101회 3,500명

○ 청소년공부방 운영지원 ················································· 8개소 111백만원

○ 청소년 보호활동

∙역 중심 유해업소 지도 캠페인(구․동 합동) ································· 13회

∙청소년지도위원 활동비 지급 ··········································· 364명 4백만원

○ 지역아동센터 운영지원 ··············································· 23개소 742백만원

○ 결식아동 급식 지원 ···················································· 2,062명 780백만원

○ 저소득층 아동 문화체험교실 ············································· 40명 2백만원

○ 장난감 대여점 『원미토이』 운영 ·································· 145종 1,509점

□ 향후계획

○ 아동급식 지원기준 변경에 따른 동별 급식지원아동 점검 및 겨울방학

급식지원(1,800명/200백만원)

□ 추진성과

○ 저소득층 가정의 여성․아동․지원 강화로 자립기반조성 및생활안정 도모

○ 미래주역인 청소년들의 건전 육성지원



함께 키우는 보육문화 조성

□ 사업개요

○ 아동보육료(양육지원)․시설운영지원, 보육교사 처우개선비지원

○ 평가인증 시설 확대, 시설장(교사) 교육 등 보육환경의 질 향상

□ 추진실적

○ 아동보육료 지원 등 ··············································· 6,518명 14,671백만원

○ 보육시설 운영 지원 ················································ 265개소 1,261백만원

∙교재교구비, 환경개선사업비, 시간연장시설(21개소), 정부지원시설(3개소)

○ 보육시설 종사자 지원 ················································ 910명 1,851백만원

∙보육교사 처우개선비, 시간외근무수당, 영아․장애아반교사특수근무수당등

○ 보육시설 미 이용아동 양육지원 ··································· 247명 94백만원

○ 평가인증시설 확대 독려 ················································· 50개소⇒71개소

○ 2단계 보육시설 Clean-up 운동 추진

∙보조금 관리 강화(정기․불시) ············································42회/126개소

∙자정노력 확산 유도 ·················································································4회

- 시설장 간담회 2회, 보육교사 만남의 날, 시설장 워크샵

∙보육교사(시설장)교육 ·····························································4회 10백만원

∙보육도우미제 운영 ······································································· 3개 시책

- 보육통합시스템 전산교육(8회), 멘토링제 운영, 보육길라잡이 제공

□ 향후계획

○ 보육시설 하반기 지도점검 : 90개소

□ 추진성과

○ 사회적 기대에 부응하는 아동양육지원 및 양질의 보육서비스 제공

○ 시설운영자의 올바른 보육마인드 제고로 보조금 투명성 제고



현 안 사 항

『2009 희망근로 프로젝트』사업 마무리 추진

□ 추진배경

○ 경기침체로 인한 실직자 휴폐업자들의 증가에 따라 서민경제 안정을

위한 한시적 일자리 제공

□ 개 요

○ 사업기간 : 2009. 6월 ~ 11월

○ 사 업 비 : 8,359,511천원 (국비 81.24%, 도비 7.34% 시비 11.42%)

○ 임금조건 : 일33,000원(교통비 및 부대비3,000원 별도) 상품권 30%이상

○ 사업현황

계 녹지관리 하천정비 생활청소 복지분야 도시미관 기타

29/ 1,284 1/526 1/120 2/360 8/108 5/42 12/128

□ 추진실적

○ 인건비 지급 ································································1,193명 5,702,308천원

○ 생산적 서민밀착형 사업발굴 추진 ······3회(당초27개 사업⇒29개 사업)

○ 상품권 사주기 운동 전개 ······5개부서 6,000천원/실적 39명 3,350천원

○ 부적합 근로자 포기 유도 ·································· 49명중 21명포기(42.8%)

○ 희망근로사업장 현장 점검실시 ·································· 3회(7월 9월 10월)

○ 희망근로 참여자 집합 안전교육 ··············································3회 1,986명

○ 안정적 일자리 마련을 집합교육 ··········································· 13회 553명

□ 향후계획

○ 2009 희망근로 프로젝트 사업성과 평가 및 시상 ···· 12월 / 3개사업장

○ 사업비 집행잔액 발생에 따른 사업연장 ····예상 집행잔액 462,161천원

⇒ 장마기간중 근무가불가한기간에 대한사업비잔액 범위내에서 12. 20일

정도까지 연장가능〔행안부 지역경제과-2956(2009. 7. 14)〕

□ 추진성과

○ 실직 휴폐업자 대상 일자리 제공으로 자립기반조성 및 생활안정도모




