
시 정 질 문 서

【김제광 의원】

1. 부천시 서버현황(관리부서 및 관리자)

- 2003년, 2004년 Server Down Status, Reason, by Type

- Recovery time, Reason, Status, Type.

- 민원과 관련 있는 Server와 Down, Recovery, Reason...

- Server Down으로 인한 민원인의 이의건수 및 보상조치 결과

2. 행정서비스헌장 제정 및 운영에 관한 조례 제13조 보상조치

에 의해 각 부서별, 유형별 문화상품권 지급현황 및 통계자료

3. 부천시 전 직원 시간외수당 지급현황(2003년, 2004년), 승인

일지, 사유(직급별)

4. 지방세 과오납현황

5. 부천시 CI, BI, Web CI 현황, 적용사례 등등


