
□ 행정복지위원회
(총무과·시민봉사과·주민생활지원과)

일 반 현 황
□ 조 직 (6개과 31팀 )

(2009. 10. 31. 현재)

오 정 구

총 무 과 시민봉사과 세 무 과 주민생활지원과 환경녹지과 건 설 과

총 무 팀 민원행정팀 세무행정팀 사 회 팀 환경보호팀 건설행정팀

문화공보팀 가족관계등록팀 취득세팀 통합조사팀 환경지도팀 토 목 팀

기획예산팀 지적정보팀 주민세팀 가정복지팀 녹지농정팀 하 수 팀

주민자치팀 지적관리팀 재산세팀 여성복지팀 청 소 팀 민방위재난관리팀

경 리 팀 부동산관리팀 자동차세팀

통신전산팀 건축물정보팀 징 수 팀

과표평가팀

□ 인 원 : 138명(현원 : 135명)
(단위 : 명)

과 별 정원
현원

(계)

일 반 직 기 능 직
비고

소계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 소계 6급 7급 8급 9급 10급

계 138 135 118 1 5 31 56 17 8 17 4 13
총 무 과 33 33 24 1 1 6 11 4 1 9 1 8
시민봉사과 22 22 20 1 6 10 1 2 2 2
세 무 과 27 27 27 1 7 15 4
주민생활지원과 17 17 17 1 4 7 3 2
환경녹지과 18 16 13 4 7 1 1 3 1 2
건 설 과 21 20 17 1 4 6 4 2 3 2 1

□ 2009. 세입․세출 예산규모
(단위 : 백만원)

연도별

회계별

2009년도 2008년도
증△감
(1-2)

증△감율당 초
예산액(1)

구성비
최종예산 당초예산

예산액 구성비 예산액(2) 구성비

합 계 60,902 100 61,334 100 47,632 100 13.270 27.9

일 반 회 계 58,241 95.6 59,204 96.5 45,604 95.8 12.637 27.7

특 별 회 계 2,661 4.4 2,130 3.5 2,028 4.2 633 31.2

공기업 특별회계 2,279 3.8 1,693 2.8 1,591 3.3 688 43.2

기타 특별회계 382 0.6 437 0.7 437 0.9 △55 △12.6



(총무과)

참여와 공감이 있는 좋은 일터 실현

□ 사업개요
○ 직원 상호간 예절․커뮤니케이션을 통한 신뢰감 분위기 조성

∙ 직원(부서)간 개선사항 공유 및 변화 유도

○ 정감 있고 신바람 나는 일터 만들기 정착

∙ 내부고객 만족도 향상을 위한 참여와 공감이 있는 프로그램 운영

□ 추진실적
○ 직원 상호간 커뮤니케이션을 통한 신뢰감 조성

∙ 참여와 감동이 있는 아침음악회 개최 : 7회

- 월례조회 공연, 런치콘서트 등

∙ 하늘정원 도시락 간담회 개최(기관장과의 대화) : 2회

- 8급이하 직원과의 대화 : 애로․건의사항 수렴 및 해결창구

∙ 한눈에 보이는 시정정보 요약 서비스 제공 : 3회, 누적 40건 공유

∙ 휴직자에 대한 시․구정 정보 이메일 제공 : 10회, 월평균 10명

○ 정감 있고 신바람 나는 일터 만들기

∙ 가정의 날 운영 : 43회(매주 1회, 가족 여가 및 문화 활동 배려 )

∙ 부서대항 체육대회 개최 : 1회(구․동 합동)

∙ 봄ㆍ가을 공무원 체육주간 운영 : 2회(등반대회 등)

□ 향후계획
∙ 오정 가족사진 콘테스트 및 직장이야기 공모 : 11월

∙ 시정 바로알기 대회(도전골든벨) : 12월

□ 추진성과
○ 내부 고객 상호간 예절과 신뢰감 있는 직장 풍토 조성

○ 건전하고 신바람 나는 직장문화로 행정의 생산성 및 효율성 증대



시민이 공감하는 주민자치센터 운영

□ 사업개요

○ 특색 있고 시민이 참여하고 싶은 프로그램 운영

○ 주민자치센터공공요금 및 프로그램의 효율적 관리

○ 주민자치위원 워크숍 개최로 자치역량 강화

○ 적십자회비 자율적 모금 실시

□ 추진실적

○ 특색 있고 시민이 참여하고 싶은 프로그램 운영

∙ 1자치센터 1특화 프로그램 운영 : 7개동 16,100천원

∙ 찾아가는 주민자치센터 프로그램 운영 : 16회 738명

∙ 전국주민자치센터박람회및인천세계도시축전견학 : 1회(인천남구)

∙ 주민자치센터 작품전시․공연발표회 개최 : 11. 12.～11. 13.

○ 주민자치센터 예산 절감 및 부진 프로그램 조정

∙ 수익성 프로그램 공공요금 부담 예산 절감 : 3개동 32,725천원

∙ 부진프로그램 조정 및 폐지 : 3건(조정1, 폐지2)

○ 주민자치위원 워크숍 개최로 자치역량 강화 및 평가의 공정성 확보

∙ 주민자치위원 합동워크숍 개최 : 1회/164여명

∙ 주민자치센터 평가 및 점검 실시 : 2회/1개반 5명(외부인 2명)

○ 적십자회비 자율적 모금 실시

∙ 회비모금위원단 구성 및 실적 : 7개동 158명/ 159,513천원

∙ 대 시민 홍보 실시 : 현수막 게첨 7개소, 구․동 인터넷게재 8개소

□ 향후계획

○ 찾아가는 주민자치센터 프로그램 운영 : 4회, 160여명

□ 추진성과

○ 시민이 공감하는 주민자치센터 운영으로 참여율 및 활성화에 기여

○ 실용적이고 효율적인 운영으로 주민자치센터 자치역량강화 제고



건전한 사회조성을 위한 생활체육의 활성화

□ 사업개요

○ 체육시설의 철저한 관리로 쾌적하고 건전한 체육활동 기반조성

○ 생활체육 단체의 적극적인 지원․육성

□ 추진실적

○ 체육시설업 지도점검 : 반기 1회

∙ 점검대상 : 수영장 등 92개소

∙ 점검방법 : 체육시설 업종별(수영장, 골프연습장, 당구장)

시설기준 적합여부 현지 점검 (수질검사 미실시 1개소 검사권고)

○ 주민자치센터생활체육 교실운영 점검 및 평가 : 1회/ 6개동 14개프로그램

○ 유소년축구단 운영 및 강사비 지원 : 3개교 팀 80명/ 15,940천원

∙ 유소년 축구단 : 원종, 대명, 고강 초교 지정 운영

○ 오정 파랑새 여성축구단 운영 지원 : 1개 팀 38명/ 3,000천원

○ 오정구청장기 축구대회 및 유소년 축구대회 개최 : 1회

∙ 개최기간 : 5.10.～5.24. (참가 : 성인 21개 팀, 유소년: 8개 팀)

○ 오정구민 체육대회 개최 : 10. 8.(목), 오정대공원, 1,000여명 참여

□ 향후계획

○ 주민자치센터 생활체육교실 실태 점검 : 6개동 14개 프로그램

○ 체육시설업 하반기 지도점검 : 11월중, 111개소(총203개소)

□ 추진성과

○ 수준 높은 생활체육 활성화로 문화도시 부천 시민으로서 자긍심 부여

○ 다양한 프로그램 운영으로 지역주민의 건강한 삶의 질 향상



지식정보화로 다가가는 행정서비스 제공

□ 사업개요

○ 행정전산망의 안정적 관리로 최적의 업무 환경 조성

○ 소외계층에 대한 맞춤식 정보화 교육으로 정보격차 해소

○ 시민의견을 반영한 구․동 홈페이지 운영

□ 추진실적

○ 노후 행정전산장비 교체 : PC 37대, 프린터기 12대, 스캐너 8대

○ 안정적인 정보통신시설 운영

∙ 정보통신시설 정비 점검 : 월 1회

▪ 상시 장애처리기동반 운영 : 1개반 3명

○ 정보소외계층 시민정보화교육 실시 : 2월～10월

∙ 수준․연령별 맞춤교육(32회, 824명)

- 기초반(26회 679명), 전문가반(4회 95명), 자격증 취득반(2회 50명)

○ 다문화가정 정보화교육 실시(46명, 97% 교육만족) : 1월～8월

∙ 방문교육(10명), 집합교육(36명) ※ 자격증 취득(7명)

○ 소외계층 및 다문화가정 사랑의 PC보급 : 163대

○ 구․동 홈페이지 개편 : 8월

∙ 주요내용 : 시민의견 조사 후 구․동 홈페이지 개편

□ 향후계획

○ 정보소외계층 정보화교육 실시 : 11월

∙ 시민 정보화교육(4회 120명)

□ 추진성과

○ 차별화된 맞춤식 교육으로 시민 정보화능력 향상에 기여

○ 정보통신시스템의 지속적인 유지관리를 통한 최적의 업무환경 제공


