
(세정과)

차질 없는 세수확보와 납세편의 세정운영

○ 세원 별  변동 요인 분석  및 부 동 산 시 장  동 향 체 크 정 례 화로 

목 표 액 책정 의  실효성  제 고

○ 세원관리 노력 강화로 자주재원의 안정적 확보 

□ 사업개요

(단위 : 백만원, %)

구 분
징수목표액 목표달성율

’06년 당초
(A)

’06년 2회
추경(B)

’06년10월
징수액(C)

C/A C/B

계 477,255 487,670 450,114 94.3 92.3

도 세 268,946 269,561 248,073 92.2 92.0

시 세 208,309 218,109 202,041 97.0 92.6

□ 추진실적

  ○ 분기별 정기적인 세수추계 및 분석

     ․ 세수추계 실시 : 시세 징수목표액 98억 상향 조정

        - 주민세 38억원, 주행세 30억원, 도시계획세 20억, 체납세 10억원

        - 도세 : 부동산 실거래가격 과표 적용에 따른 세입 증가

        - 시세 : 소득할 주민세 증가에 따른 세입전망 호전

  ○ 세원관리 노력 강화

     ․ 비과세․감면 및 사치성 재산에 대한 관리대장 내실 운영

        -「전산감사 매뉴얼」기준 과세자료 정비 : 19,104건 684백만원 추징

        - 비과세․감면 및 사치성 재산조사 : 57건  957백만원 추징

     ․ 탈루․은닉세원 발굴 강화

        - 세무조사 실적 : 907건 4,723백만원 추징

     ․ 납세자 주소 및 거소지의 빈틈없는 관리체계 운영



         -「희망지 고지서 송달」확보 : 47,268건

  ○ 유관기관 업무공조 협의

     ․ 부천세무서 관계관 간담회 : 2006. 2월

     ․ 부천우체국 관계관 간담회 : 2006. 7월

  ○ 드림시티 방송출연 홍보

     ․ 납세자 편의시책 이용안내 등 : 3회

  ○ 현년도 지방세 카드수납 도입

     ․ 국내 8개 카드사 협의 추진 : 2006. 2 ～ 6월

     ․ ‘수수료 없는 카드수납’ 계약 체결 : 2006. 6월 

        - 계약자 : LG카드

     ․ 이용 실적 : 568건 744백만원

  ○ 지방세 자동이체 이용자 확산

     ․ 가장 손쉬운 납부방식 전 시민 대상 홍보추진

        - 2006년 자동차세 1기분 납세고지서 활용 : 22만건

  ○ 납세자 보 상 점 수  부 여  및 보 상 금  지 급 에  관 한  조례 제 정  운 영

     ․ 자동이체, 전자납부, 텔레뱅킹 및 기타 인터넷신고시 보상점수 부여

  ○ 세정운영 종합평가 및 시상 예정

     ․ 평가대상 : 3개 구청

     ․ 평가시기 : 2006. 11월

□ 추진성과

  ○ 지방세 확보노력 및 세원관리 강화로 자주재정 확충

  ○ 공평하고 합리적인 지방세 과징으로 세수목표 달성



세외 수 입 의  안 정 적  확 충

 ○ 세외수입 목표액의 달성으로 자주재원 확충

 ○ 효율적 자금운용과 수수료․사용료 현실화를 통한 세수증대

□ 사 업 개 요

(단위 : 백만원, %)

구 분

징수목표액 징수비율

’06년 당초
(A)

’06년 2회
추경(B)

’06년 10월
징수액(C) C/A C/B

계 97,159 134,105 64,082 65.9 47.8

경상적세외수입 40,426  41,047 32,798 81.1 79.9

임시적세외수입 56,733  93,058 31,284 55.1 33.6

□ 추진실적

  ○ 세외 수 입  증대

     ․ 세외수입 증대방안 보고회 개최 : 2회 ※하반기 11월 개최예정

     ․ 부천시 복사골카드 및 부천사랑 카드 기금 조성 : 81,385천원(’06. 10월 현재)

  ○ 효율적 인 자 금 운 용 관 리

     ․ 각 실․과․소 1억원 이상의 사업예산 지출시 사전협조 통제 : 3일전 실시

     ․ 시․구․동 전부서 일상경비 통장 1일 평균잔액 : 17천원(’06. 10월 현재)

  ○ 수 수 료 ․사 용료  현실화 추진

     ․ 제증명 등 수수료 징수조례 : 8개 종목(신설 4, 인상 1, 인하 3)

     ․ 하수도 사용조례 : 11개종목(인상 11)

  ○ 세외 수 입  체 납 액 관 리  지 침 제 정

     ․ 매뉴얼 제작 배부 : 500부(각 실․과․소)

□ 추진성과

  ○ 세외수입 확충으로 지방재정 건전화 도모

  ○ 효율적인 자금관리로 안정적 운용



효율적 인 체 납 액 정 리

○ 강력한 징수의지로 자진납세분위기 조성 및 공평합리세정 구현

○ 체납자 관리에 따른 행정력 낭비해소 및 건전재정 운영

□ 사업개요

  ○ 2005년도 이월체납액 : 76,951백만원

  ○ 정리 목표액 : 29,710백만원(이월체납액의 38.6%)

□ 추진실적

  ○ 체납액 정리 현황  ⇒  17,184백만원(22.3%)

     ․ 징수액 11,612백만원   ․ 결손액 5,572백만원

  ○ 강력한 체납액 징수활동 전개

     ․ 고액체납자 관리카드 작성 및 실태분석 : 1,617명 36,816백만원

     ․ 압류부동산 공매의뢰 : 39명(75건  6,217백만원)

        - 압류부동산 실익분석 : 638명(1,913건  22,018백만원)

        - 공매가능 물건 공매예고 : 212명( 516건  7,947백만원)

     ․ 자동차 공매실시 : 40대 335백만원

     ․ 체납자 금융거래정보 조회 : 3회 3,192건

        - 징수액 : 311건 2,202백만원

     ․ 체납액 정리대책 보고회 개회 : 1회(6월)

     ․ 민간추심기관 경력자 채용 불납결손 지방세 징수 

        - 14명  22건 131백만원 (비전임 계약직 3명)

     ․ 고질 체납차량 일제정리 : 3,446대 798백만원

     ․ 체납액 일제정리기간 설정 운영 : 2회, 3개월

     ․ 체납세 연동시스템 프로그램 구축 : 10월

        - 민원신청시 체납정보가 자동 조회되어 징수독려

□ 추진성과

  ○ 강력한 징수활동을 통한 지방세수 확충 및 건전재정 운영

  ○ 다양한 징수기법 도입을 통한 효율적인 체납자 관리



인터 넷  전 자 납 부  확 대  추진

○ 납세편의 증대 및 지방세 징수업무의 효율적 개선

○ 인터넷을 통한 지방세 전자납부제도 활성화

□ 사업개요

  ○ 인터넷 신고납부 확대 추진

     ․ 전자납부 이용비율 10% 달성 (7.1% ⇒ 10%)

  ○ 인터넷 납부제도 시민 교육 및 홍보

□ 추진실적

  ○ 인터넷 전자납부(EBPP) 이용도 향상

     ․ 이용실적 : 294,293건 16,316백만원

        - 전년대비 67,262건 4,679백만원 증가(140% 증)

  ○ 전자납부제도 시책 홍보

     ․ 홍보용 안내책자 배부 : 9,000권 

        - 개인사업자, 기업체, 법무사, 세무사 등

     ․ 개인 신고납부자 개별안내문 발송 : 307,409건

     ․ 언론 및 드림시티 방송 홍보 :  3회

     ․ 시정홍보 각종 매체 및 시 홈페이지 팝-업 광고

  ○ 납세자 보상점수제 운영 활성화 추진

     ․『납세자 보상점수 부여 및 보상금 지급에 관한 조례』제정 

        - 보상 누적점수 5,000점 기준, 현금 5,000원 단위로 지급

     ․ 납세자 보상점수 운영 프로그램 개발 예정 : 2006. 11월중

  ○ 전자납부 이용실적 구간경쟁 유도

     ․ 세정운영 종합평가 항목 신설

□ 추진성과

  ○ 납세자 편익증대 및 징세비용 절감




